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RESUMO 
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O objetivo deste projeto é analisar o ambiente mercadológico da empresa Marcos Móveis desenvolvendo e 

oferecendo soluções para melhoria da imagem da empresa, melhorando a qualidade dos produtos e aumentando 

as vendas. O método utilizado para realização deste estudo foi: dados primários obtidos pelo do briefing realizado 

com a representante da empresa na universidade e em visita técnica realizada in loco. Observou-se com a 

pesquisa os canais de venda, imagem da empresa, produtos mais vendidos e identificou-se necessidades dos 

clientes para adaptação e criação de novo produto e estratégias para posicionamento. Como itens a serem 

aprimorados pela empresa, pontua-se, a imagem e marca da empresa, estratégias de posicionamento e 

estratégias de varejo. Como potencial, identifica-se a qualidade e o posicionamento diante da concorrência, 

fazendo com que a empresa esteja sempre atenta às necessidades dos clientes e apta a mudanças e melhorias. 
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