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RESUMO 

Governança Corporativa é um conjunto de mecanismos que visam mitigar as assimetrias de 

interesse e de informações encontradas nas organizações, e é aplicada principalmente nas grandes 

companhias de capital aberto, sendo um tema pouco estudado e pouco aplicado em pequenas 

empresas. Deste modo, este trabalho teve como objetivo avaliar a implantação destes mecanismos 

como ferramenta de melhoria na gestão de uma pequena empresa familiar. A pesquisa é de 

abordagem qualitativa e, quanto à tipologia, caracteriza-se como uma pesquisa exploratória, pois 

tem como característica familiarizar-se com o estudo ainda pouco conhecido ou pouco explorado. 

Para o levantamento dos dados foi realizada uma entrevista semiestruturada com os quatro sócios 

da empresa, com intuito de obter a percepção de cada um em relação à implantação de um acordo 

de quotistas (um dos mecanismos da GC) e suas cláusulas. Após analisados os dados coletados, 

constatou-se divergências e convergências de percepção entre os sócios com relação ao tema 

abordado, apresentando alguns conflitos de interesses e de informações. Como contribuição, o 

estudo permite alinhar os interesses dos sócios, melhorando a gestão da empresa no longo prazo, 

bem como sua longevidade e sucessão administrativa. 
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