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RESUMO

O desenvolvimento das nagdes perpassa pela geracdo de inovagdes. Assim, a interagdo entre a Universidade-
empresa (U-E) aparece como arranjo interinstitucional pertencente ao Sistema Nacional de Inovagdo (SNI), que
possibilita a interagdo entre a producao cientifica e tecnoldgica, a qual é essencial e estratégica na geragao de
processos inovativos. Objetiva-se neste trabalho analisar as dificuldades e os mecanismos facilitadores
presentes no processo de interagdo U-E nas Universidades Publicas de Santa Catarina. Para tanto, realizou-se
um estudo tedrico-empirico, descritivo, ex-post facto, bibliografico e estudo multicaso, cuja abordagem adotada
foi a qualitativa. Foram realizadas entrevistas com os principais agentes deste processo nas Universidades. A
discussé@o do estudo foi orientada em trés categorias de analise: contexto das universidades, dificuldades e
mecanismos facilitadores da interacdo U-E. Dentre as principais dificuldades encontradas no processo de
interacdo, destacam-se as legislagcbes as quais as instituigbes publicas estdo vinculadas, auséncia de uma
politica interna clara e de consenso dentro das instituigdes, prazos incompativeis e objetivos diferenciados. Os
principais mecanismos facilitadores identificados foram: resolucdes que tratam sobre a atividade de pesquisa,
criagdo de comité, coordenadoria e comissao de inovagao, langamento e reformulagdo dos nicleos de inovagéo
tecnoldgica, incentivos governamentais para realizagdo de pesquisa cooperada, aproximacdo e criagdo de
incubadoras e parques tecnoldgicos e inclusdo de objetivos relativos a interagdo e ao desenvolvimento
tecnolégico no Plano de Desenvolvimento Institucional.

Palavras-chave: Interagdo Universidade-empresa; Barreiras; Mecanismos facilitadores.

ABSTRACT

The development of nations involves the generation of innovations. Thus, university-enterprise (U-E) interaction is
an institutional arrangement that belongs to the National Innovation System, which enables the interaction
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between scientific and technological production. This interaction is essential and strategic in generating
innovative processes. The objective of this study is to analyze the difficulties and facilitating mechanisms present
in the process of U-E interaction in the Public Universities of Santa Catarina. To this end, a theoretical and
empirical, descriptive, ex-post facto, literature, and multi-purpose study was conducted, using a qualitative
approach. Interviews were conducted with key actors in this process in universities. The discussion of the study
was focused on three categories of analysis: the context of universities, the difficulties, and mechanisms that
facilitate U-E interaction. Among the main difficulties found in the process of interaction are the legislations to
which the public institutions are linked, the absence of a clear domestic policy and consensus in institutions,
incompatible terms of contract, and differentiated goals. The main facilitating mechanisms identified were:
resolutions in the area of research activity, the creation of an innovation committee, coordinator and committee,
the launch and reformulation of technological innovation centers, government incentives to carry out cooperative
research, approach and creation of incubators and technology parks, and the inclusion of objectives related to
interaction and technological development within the institutional development plan.

Keywords: university-enterprise interaction; Barriers; Facilitating mechanisms.

RESUMEN

El desarrollo de las naciones pasa por la generacion de innovaciones. Asi, la interaccion entre Universidad y
Empresa (U-E) aparece como un arreglo interinstitucional perteneciente al Sistema Nacional de Innovacion
(SNI), que posibilita la interaccion entre la produccién cientifica y tecnoldgica, que es esencial y estratégica en la
generacion de los procesos innovativos. El objetivo de este trabajo es analizar las dificultades y los mecanismos
facilitadores presentes en el proceso de interaccién U-E en las Universidades Publicas de Santa Catarina. Para
ello, se realizd un estudio tedrico empirico, descriptivo, ex-post facto, bibliografico y estudio multicaso,
adoptandose un abordaje cualitativo. Se realizaron entrevistas con los principales agentes de este proceso en
las Universidades. La discusion del estudio fue orientada en tres categorias de analisis: contexto de las
universidades, dificultades y mecanismos facilitadores de la interaccion U-E. Entre las principales dificultades
encontradas en el proceso de interaccién, se destacan las legislaciones a las cuales las instituciones publicas
estan vinculadas, la ausencia de una politica interna clara y de consenso dentro de las instituciones, plazos
incompatibles y objetivos diferenciados. Los principales mecanismos facilitadores identificados fueron:
resoluciones que tratan sobre la actividad de investigacion, creacion de un comité, coordinacién y comisién de
innovacién, lanzamiento y reformulacion de los nlcleos de innovacién tecnoldgica, incentivos gubernamentales
para la realizacién de investigacion cooperada, aproximacién y creacion de incubadoras y parques tecnolégicos
e inclusidn de objetivos relativos a la interaccidn y al desarrollo tecnolégico en el Plan de Desarrollo Institucional.

Palabras clave: Interaccion Universidad Empresa; Barreras; Mecanismos facilitadores.

1. INTRODUGAO

A busca incessante de compreenséo das interagdes existentes entre universidade e empresas no Brasil ja
se tornou objeto de estudo de muitos pesquisadores, e atualmente tem sido abordada sob uma nova perspectiva
tedrica, a institucionalista-evolucionaria. A ampliagdo da compreensdo do Sistema Nacional de Inovagdo (SNI)
ocorre quando se aproxima esta perspectiva evolucionista da analise institucional, por meio da utilizagdo dos
elementos que compdem esta teoria (NELSON; NELSON, 2002). Portanto, o desempenho deste sistema esta
atrelado a um “processo evolucionario”, no qual a trajetéria abrange além dos aspectos vinculados & tecnologia, ao
conhecimento, aos atores (empresas, laboratérios, governos, universidades, ou institutos de pesquisa, englobando
especialmente os arranjos institucionais) (MALERBA, 2007). Assim, os elementos principais dos SNIs sdo as
instituicdes, bem como as ligagdes que ocorrem entre elas, com destaque, por exemplo, para os fluxos de pessoas
e de conhecimento entre universidades, empresas e governo, assim como fluxos regulatérios do governo
direcionados a organizacdes inovativas (NIOSI, 2002).

Neste sentido, as universidades e as empresas e as interagdes existentes entre elas constituem pilares
que se firmam no &mbito de um SNI. Neste sistema, a interagao entre a produgéo cientifica e tecnoldgica exerce
papel estratégico na geragdo de processos inovativos. Para Saad e Zawdie (2011), € em virtude desta
importancia que os governos tém investido na geragéo de condicdes para concretizagao das relagdes
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universidades-empresas, bem como de outros atores institucionais pertencentes ao ambiente econdémico e social
de maneira mais ampla. No processo de interagdo, segundo Suzigan, Albuquerque e Cario (2011), observa-se
do lado das universidades a geragéo do conhecimento cientifico, 0 qual é agregado pelas empresas, na medida
em que estas concentram conhecimento tecnoldgico e incitam novas questdes para a elaboragao cientifica.

Frente a esta conjuntura, a infraestrutura cientifica torna-se fundamental, principalmente para os paises
em desenvolvimento nos quais 0 SNI é incipiente em func¢éo do estagio de desenvolvimento de suas economias
e das suas instituicoes. Na medida em que esta infraestrutura propicia o desenvolvimento de novos
conhecimentos, possibilita a identificagdo de oportunidades tecnoldgicas a serem aplicadas pelo pais, assim
como uma forma de assimilagdo do conhecimento ao vincular-se a producao cientifica internacional. Além disso,
trata-se de um instrumento de apoio ao desenvolvimento industrial, j& que subsidia conhecimentos essenciais
para o pais reestruturar setores produtivos existentes, e desenvolve novos setores produtivos apontados como
tecnologicamente estratégicos (SUZIGAN; ALBUQUERQUE; CARIO, 2011).

Kretzer (2009) aplicou o conceito de SNI & realidade de paises em desenvolvimento, em especial ao
caso brasileiro, e encontrou fracas evidéncias, representadas por esforcos de inovagdo escassos, fontes de
tecnologia estrangeiras e instituicées com dificuldades de interag&o. Salientou, entéo, que o sistema de ciéncia e
tecnologia brasileiro é incipiente, e néo alcangou a maturidade desejada em termos de sistema de inovagéo.
Conforme Righi e Rapini (2011) e Albuquerque et al. (2015), de maneira geral, a literatura acerca da intera¢do U-
E no Brasil demonstra a existéncia de pontos localizados de interagéo.

O SNI é compreendido como alicerce para a promogdo do desenvolvimento econdmico, ja que €
composto por atores e instituicdes cuja trajetéria interativa numa perspectiva histérica é determinante no
desempenho das economias industrializadas. O SNI reflete, entdo, a necessidade de politicas que articulem os
diferentes ambitos econémicos (micro, meso e macro) em prol do desenvolvimento (PEREIRA; DATHEIN, 2012).
Considerando o aspecto elucidado por Kretzer (2009) no que diz respeito as dificuldades de interagdo das
instituicdes, e partindo do pressuposto de que estas existem e podem ser superadas, este artigo objetiva identificar
as principais dificuldades e mecanismos que facilitam a interacdo entre as universidades publicas de Santa
Catarina (parte da infraestrutura cientifica do pais) e empresas (responsaveis pela dimens&o tecnoldgica).

Para tanto, apresentam-se as principais se¢des deste artigo. A primeira se¢do & composta pela
introdugdo; na segunda sdo apresentados os principais aspectos do referencial tedrico-analitico sobre SNI e
interagdo universidade-empresa; na terceira, apontam-se 0s procedimentos metodolégicos que norteiam o
estudo; na quarta, exibe-se o estudo multicaso das universidades e realiza-se a analise dos dados qualitativos
coletados por meio da pesquisa com as universidades; e, por fim, na quinta segéo, sdo expostas as conclusdes
do estudo.

2. TRATAMENTO TEORICO ANALiTI(;O DA INTERAGAO UNIVERSIDADE-EMPRESA SOB O ENFOQUE
INSTITUCIONALISTA-EVOLUCIONARIO

A ciéncia, a tecnologia e a inovagdo sdo pilares do crescimento, da competitividade e do
desenvolvimento de empresas, indUstrias, regides e paises, por isso, podem influenciar no desenvolvimento das
nacdes (VIOTTI, 2003). Em geral, as nagGes com maior desenvolvimento econdmico sdo aquelas com
investimentos sistematicos em ciéncia e tecnologia e que conseguem se apropriar destes para gerar inovagdes.
Para Cassiolato (1996), o processo de busca tecnolégica da firma culmina em mecanismos que compdem e
fundamentam o sistema de inovagao. Assim, a necessidade de um SNI efetivo torna-se condi¢do primorosa para
o0 desenvolvimento das nagdes.

O conceito de SNI auxilia a compreensdo do comportamento € do desempenho do conjunto de
instituicdes, as quais se constituem em longo prazo como basilares no crescimento econdmico € no
desenvolvimento sustentavel (NIOSI, 2002). Cimoli e Dosi (1994) e Freeman (1995) acrescentam que o SNI é um
conjunto de instituigdes, atores e mecanismos de um pais dotado de caracteristicas especificas, as quais
colaboram para concepgdo, avango e propagagdo das inovagdes tecnoldgicas. As instituigdes séo fatores
indissocidveis dos processos dindmicos de crescimento, desenvolvimento e de mudanga tecnoldgica.
Considerando esta situacdo e o fato de que a histéria é fundamental para a compreensdo dos cenarios de
desenvolvimento, tanto sob a perspectiva evolucionaria como institucionalista, as instituigdes atuam na perpetuacéo
e na estimulagdo da inovagdo tecnoldgica por meio do registro, da disseminagdo e da indugdo de mudangas
(CONCEICAOQ, 2012).
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De acordo com Righi (2009), o SNI é central no debate em torno da dindmica tecnoldgica em diversos
paises, ja que esta concepgdo aborda a relevancia da interagdo das instituicdes constituintes do processo
inovativo. Esta abordagem elucida que a interagéo dos atores da economia afeta a criagdo e a propagagédo de
novas tecnologias, que estimulam a progressdo tecnoldgica de um pais. Segundo Bernardes e Albuquerque
(2003), Rapini et al. (2008) e Fernandes et al. (2010), o SNI envolve diferentes participantes, tais como:
empresas e suas redes de interacdo; universidades e institutos de pesquisa; instituicbes de ensino; sistema
financeiro com capacidade de apoiar o investimento inovativo; leis; mecanismos mercantis e ndo mercantis de
selegdo; governos; mecanismos e instituicdes de coordenagéo. De acordo com os autores supracitados, 0s
componentes do SNI articulam-se e d&o inicio a processos que eles intitulam de “ciclos virtuosos”, nos quais
ganham destaque as instituigdes e os mecanismos de interagao.

O grau de maturidade do SNI esta atrelado ao hiato entre as economias desenvolvidas e em
desenvolvimento no que tange a inser¢do na economia do conhecimento (CIMOLI; DOSI, 1994; FREEMAN,
1995). Para Aimeida et al. (2011), em virtude de o SNI estar vinculado a fatores peculiares de cada regido, como
o desenvolvimento econémico e social e aspectos geograficos, institucionais, e organizacionais, podem existir
sistemas de ciéncia, tecnologia e inovagéo diferenciados no contexto de um mesmo pais.

Dentre os componentes do SNI destacam-se dois, as universidades e as empresas, ja que traduzem a
interacdo entre ciéncia e tecnologia. Estes componentes possibilitam o avanco da inovagdo e do
desenvolvimento cientifico do pais, na medida em que a universidade fornece respostas cientificas as demandas
levantadas pelas empresas. As interagles citadas sdo consideradas estratégicas, pois 0 conhecimento para a
inovagdo pode ser criado em universidade e institutos de pesquisa com os quais & importante constituir canais
de comunicacdo direta com a empresa, como fontes essenciais ao processo inovativo (CASSIOLATO, 1996;
MACULAN, 2005).

As universidades exercem fungdes especificas para paises em processo de desenvolvimento, ja que a
conjuntura destes paises nédo pode ser compreendida por meio de uma aplicacdo direta das conclusbes
provenientes da literatura sobre os paises avangados. Os relacionamentos necessarios para concretizagdo da
troca e da combinacdo de conhecimentos e experiéncia entre os atores séo relevantes na diferenciacdo dos
SNIs de paises desenvolvidos e ndo desenvolvidos. Com relagdo a atuagdo da ciéncia, a diferenca essencial
vincula-se ao potencial de contribuicdo que esta pode oferecer no processo de catching up. Assim, a
infraestrutura cientifica possibilita a identificagdo de oportunidades tecnoldgicas, constituindo a capacidade de
absor¢éo do pais (FERNANDES et al., 2010).

A atuagdo da ciéncia nos processos de catching up divide-se em trés dimensbes. Primeiramente
assume a caracteristica de um “instrumento de focalizagdo” que contribui na identificagéo de oportunidades e na
insergéo do pais aos fluxos internacionais. Num segundo momento, a ciéncia age como um instrumento de apoio
para o desenvolvimento industrial, gerando conhecimento para a entrada em setores industriais estratégicos. Por
fim, a ciéncia promove a resolu¢do de problemas de maneira inovadora, como a criagdo de vacinas contra
doengas tropicais, a preparacao de softwares aplicados, entre outros (RAPINI et al., 2008).

Conforme Dutrénit e Arza (2010), o debate acerca deste assunto tem sido crescente, em especial em
estudos realizados na América Latina. Para Bernardes e Albuquerque (2003), nestes paises existe uma
necessidade no desenvolvimento da interagdo ciéncia e tecnologia para o processo de catching-up. Percebe-se,
conforme Meyer-Kramer e Schmoch (1998), que a compreensé&o acerca da interagdo U-E e o contexto no qual
estd inserida ndo podem ocorrer de maneira dissociada do desenvolvimento e da consolidagdo do SNI. A
intensidade com a qual ocorrerdo estas interacdes pode depender da capacidade estrutural de absor¢do das
empresas, das universidades e das instituicdes de pesquisa, e do SNI. Sendo assim, de acordo com Rapini et al.
(2008), a interagdo U-E apresenta um carater fortemente path dependency e confronta-se com problemas
estruturais de falta de reconhecimento e da adogédo de novos paradigmas e trajetérias tecnoldgicas de maneira
agil.

Dentre as contribuicdes das universidades para o SNI, destaca-se a formagdo de recursos humanos
para a pesquisa € para o trabalho, fornecimento continuo de técnicas para que o setor produtivo venha empregar
em diferentes propositos, por meio de suas pesquisas; possibilita a formagdo de parceria para o
desenvolvimento de pesquisas mais flexiveis, capacitacdo de profissionais preparados para solucionar
problemas no ambito inovativo e criagdo de spin-offs (NELSON; ROSEMBERG, 1993; RAPINI et al., 2009;
SUZIGAN; ALBUQUERQUE, 2011).

178
Paola Azevedo, Silvio Antdnio Ferraz Cario e Pedro Antnio de Melo



Disponivel em: www.univali.br/periodicos ISSN: 1983-716X

Segatto-Mendes e Sbragia (2002) ressaltam a necessidade de a universidade estruturar-se para
possibilitar a resolugdo de problemas, como: incerteza dos projetos, localizagdo geografica das instituigdes,
suporte governamental, alocagéo de recursos financeiros a universidades e discrepancia de conhecimento entre
as universidades e as empresas. Por sua vez, a empresa beneficia e é beneficiada pelos sistemas de inovagao,
pois se parte da premissa de que a abordagem “institucionalista-evolucionaria”, por contemplar a coevolugéo de
tecnologias, estruturas econdmicas e instituigdes, ratifica a importancia do processo de aprendizado na
concretizagdo dos sistemas de inovagéo, propiciando o desenvolvimento econdmico num cenario em que a
empresa se caracteriza como agente da mudanca (PEREIRA; DATHEIN, 2012).

2.1 Interagdo universidade-empresa: enfoques analiticos conceituais

Sabato e Botana (1968) introduziram na América Latina as ideias iniciais de uma estratégia de inser¢éo
da ciéncia e da tecnologia para o processo de desenvolvimento dos paises, por meio da articulagdo de trés
atores essenciais, 0 governo, a estrutura produtiva (empresas) e a infraestrutura cientifica (as universidades), os
quais compdem o triangulo de Sabato. A partir do Tridngulo de Sabato, novos modelos que evidenciam a
interagdo entre o governo, as universidades e as empresas foram desenvolvidos, como as proposigdes tedricas
provenientes do modelo da “hélice tripla®, de Etzkowitz e Leydesdorff (2000), que difere do Triangulo de Sabato,
pois demonstra a dindmica das relagdes existentes entre os agentes nos diferentes estagios do processo de
geragao e propagacao do conhecimento (TERRA, 2001; STAL et al., 2006).

Na abordagem da “hélice tripla I’, o Estado-Nagao conglomera as universidades e as empresas e
conduz as relagdes entre elas. A concepcdo de “hélice tripla II” caracteriza-se pela separagdo institucional das
esferas, cujas fronteiras e relagdes circunscritas entre elas sdo bem definidas. Por fim, a proposi¢éo de “hélice
tripla 1", que se caracteriza como uma sobreposicdo das esferas, a qual resulta na constituicdo de uma
estrutura de conhecimento, possibilitando a criacdo de organizagdes hibridas (LEYDESDORFF; ETZKOWITZ,
1998; ETZKOWITZ; LEYDESDORFF, 2000). No modelo de hélice triplice, a inovacéo deixa de ser linear, da
ciéncia para a tecnologia, e pode surgir de diferentes maneiras a partir da interagdo da universidade, da empresa
e do governo, como nos departamentos de pesquisa e desenvolvimento, de produgdo, engenharia, na
universidade, entre outros (ETZKOWITZ, 2009).

A partir destes pressupostos, a discussao evolucionista acerca do SNI, mais ampla em relagéo as
anteriores, torna-se uma referéncia salutar no debate da interagdo U-E, pois destaca a importancia dos
processos de aprendizado para geragdo de novos conhecimentos, de forma a criar e propagar as inovagoes,
possibilitando um maior desenvolvimento (LUNDVALL, 1992; NELSON, 1993; FREEMAN,1995; LASTRES;
FERRAZ, 1999). Cabe pontuar que a concepgéo da hélice tripla ressalta o papel e a atuagdo da universidade
empreendedora no desenvolvimento nacional. Ja a abordagem do SNI destaca o papel das interagdes existentes
entre universidade e empresas no processo inovativo (SAAD; ZAWADIE, 2011). Além destes atores estratégicos
supracitados, o SNI é composto também por leis, mecanismos e instituicbes de coordenagdo, governos,
mecanismos mercantis de selecéo e sistema financeiro que apoia o investimento inovativo. Diante do exposto,
percebe-se que houve uma evolugdo em termos de sistema até o amadurecimento que gerou a concepgao de
SNI, a qual, juntamente com a perspectiva institucionalista, permite uma compreensdo mais ampla da interagéo
U-E.

O conceito de SNI surgiu sob esta denominagéo na década de oitenta e contribuiu para a analise do
processo de inovagéo, por meio da proposigdo de um esquema analitico que vai além dos fatores tradicionais e
engloba as interagdes das organizagdes, das instituicdes, da historia dos paises e das regides onde a inovagéo
ocorre e é disseminada. Assim, oferece um instrumental para avaliar e compreender as peculiaridades dos
paises no processo de inovagao e um possivel guia para elaboragdo de politicas (OCDE, 1999). Portanto, parte-
se desta perspectiva para a compreensao da interagdo U-E e dos mecanismos facilitadores e das dificuldades
enfrentadas.

Conforme D"“Este e Patel (2007), os tipos de interagéo entre U-E podem ser subdivididos em cinco grupos,
as reunides e as conferéncias; a consultoria e o contrato de pesquisa; a criagao de instalagéo fisica; a formagao e a
pesquisa associada. Segundo Perkmann e Walsh (2007), a tipologia de interagdo U-E subdivide-se em: a)
parcerias de pesquisa, que se caracterizam como arranjos inter-organizacionais para P&D colaborativa; b) servigos
de pesquisa, apresentadas sob a forma de atividades encomendadas por clientes industriais, incluindo contrato de
pesquisa e consultoria; ¢) empreendedorismo académico, resultado do desenvolvimento e da exploragdo comercial
de tecnologias desenvolvidas por inventores por intermédio de suas proprias empresas; d) transferéncia de
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recursos humanos, sob a forma de mecanismos de aprendizado em contextos diversificados, como treinamento de
colaboradores, graduac&o e pos-graduagao; €) interacdo informal, caracterizada pela formagao de relacionamentos
sociais e redes de conhecimento; f) comercializagdo de direitos de propriedade, como a transferéncia de patentes
para as empresas; e, por fim, g) publicagdes cientificas, por meio do uso do conhecimento cientifico.

A interagdo U-E traz oportunidades a universidade quanto a captacdo de recursos financeiros, fisicos e
humanos para a realizagdo das pesquisas. As empresas sdo beneficiadas pelo fato de obterem continua
atualizagdo tecnologica, formagéo e capacitagdo de pessoal, € ainda reduzirem o aporte financeiro investido, os
riscos e o tempo no desenvolvimento de tecnologia. Em virtude da infraestrutura que é disponibilizada para a
universidade para realizacdo das pesquisas € do desenvolvimento, o governo se beneficia desta capacidade
instalada na medida em que esta resulta no desenvolvimento de programas nas areas econémica, social e
tecnologica (SEGATTO-MENDES; SBRAGIA, 2002; STAL et al., 2006; TECCHIO et al., 2010). Os beneficios da
interagdo U-E estéo centrados em elementos relacionados a geragdo de conhecimento e tecnologia e a atividade
de inovagéo do grupo de pesquisa e da empresa (SCHAEFFER; RUFFONI; PUFFAL, 2015).

2.2 Dificuldades e mecanismos facilitadores do processo de interagao U-E

No processo de interagdo € importante constituir um fluxo de conhecimento entre a universidade € a
empresa, de modo que se garanta uma transferéncia efetiva da tecnologia e, por conseguinte, um maior
desenvolvimento tecnoldgico destes agentes (GUIMARAES; PLONSKI, 2004). A interagdo U-E pode ser
comprometida negativamente pelo surgimento de dificuldades na condugéo deste processo, levando a baixa
produtividade, qualidade e até mesmo impedindo o relacionamento entre a universidade e a empresa. Assim, a
identificacdo das dificuldades no processo de interagdo U-E pode facilitar a resolugdo de problemas e permitir
que estes sejam superados (SEGATTO-MENDES; SBRAGIA, 2002).

As principais dificuldades da interagdo, no caso das universidades brasileiras, referem-se a grande
incerteza dos projetos, ao direito de propriedade de patente e de resultados de pesquisa, a burocracia elevada,
as diferencas no nivel de conhecimento entre as pessoas da universidade e da empresa participantes da
interagdo (FREITAS; MARQUES; SILVA, 2013). Segundo Segatto-Mendes e Sbragia (2002), as dificuldades da
interacdo U-E relacionam-se a extensdo do tempo do processo, & inexisténcia de instrumentos legais que
regulamentem as atividades de pesquisa da interagéo, as filosofias administrativas das instituicdes, a incerteza
dos projetos, a falta de comunicagéo entre as partes, a instabilidade das universidades publicas, a desconfianga
da capacidade dos recursos humanos em ambas as instituicdes, a grande burocracia das universidades; e a
visdo de que o Estado deve ser o Unico financiador de atividades universitérias de pesquisa.

A burocracia universitaria, as diferencas de nivel de conhecimento, a duragéo dos projetos, a definigdo
dos direitos de propriedade e de patentes e a localizagdo geografica séo dificuldades de interagéo apresentadas
tanto pelas universidades como pelas empresas. No caso brasileiro, as dificuldades mais evidenciadas referem-
se a burocracia na universidade e a diferenca de prioridades (SCHAEFFER; RUFFONI; PUFFAL, 2015). Neste
sentido, Mendes e Sbragia (2002) salientam a importancia de a interacdo U-E ocorrer sob um regime
institucional, no qual as regras e as diretrizes possibilitem a reducdo de dificuldades.

Embora sejam identificadas dificuldades no processo de interagao, ha esforgos no intuito de reduzi-las.
Desta forma, s&o criados mecanismos que facilitam o processo de interagdo U-E, como incubadoras de
empresas de base tecnoldgica, escritorios de transferéncia de tecnologia, fundagéo para o desenvolvimento
tecnoldgico, centros de inovagéo tecnolégica e de pesquisas, empresas juniores, parques e polos tecnoldgicos,
tecndpole, centros de pesquisa cooperativa e grandes programas cooperativos entre universidade e empresa
(CUNHA, 1999). A relevancia de mecanismos e estruturas de apoio para facilitagdo da interacdo U-E é
ressaltada também por Garnica e Torkomian (2009), os quais apontam ainda em seus estudos que estruturas
especificas tém sido desenvolvidas por universidades brasileiras para auxilid-las no processo de interagdo U-E,
embora ainda haja necessidade de criar politicas claras nas universidades que incentivem, por exemplo, uma
cultura de deposito de patentes.

Ferreira, Soria e Closs (2012) identificaram os principais mecanismos utilizados por uma universidade
brasileira para facilitar o desenvolvimento de inovacdo por meio da interacdo com empresas. Os resultados
elucidaram a importancia das diretrizes estabelecidas pela universidade para incentivar a inovagéo e o
empreendedorismo, bem como a estrutura de incentivo a inovagéo criada pela universidade, composta pela
agéncia de gestéo tecnoldgica, escritdrio de transferéncia de tecnologia, instituto de pesquisa e
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desenvolvimento, parque cientifico e tecnolégico da universidade, incubadora de base tecnolégica de base
setorial, laboratérios especializados e o centro de inovagdo. Evidenciou-se ainda que estas estruturas, ao
atuarem em atividades que néo sao diretamente ligadas & pesquisa, evitam o desgaste do pesquisador e
transmitem seguranca para que as empresas possam realizar interagdes de longo prazo com a universidade.

Conforme Rapini, Oliveira e Silva (2016), diversos mecanismos tém sido criados para facilitar a
interacdo U-E e desenvolvimento da inovagdo, como o incentivo a pesquisa cooperada, a criacdo de
institucionalidades - como incubadoras e parques tecnoldgicos, a insergdo de pesquisadores nas empresas, € a
aproximagédo U-E com os Nucleos de Inovagéo Tecnoldgica (NIT).

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Identificadas as trés universidades publicas de Santa Catarina, em nivel federal e estadual,
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Universidade do Estado de Santa Catarina (UDESC) e
Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS), optou-se por contatar um agente principal envolvido nos
processos de interacdo das universidades com empresas de cada instituicdo, em virtude de sua relevancia na
interacdo. Desta forma, considerando o setor responsavel pela interagdo U-E em cada universidade, na UFSC a
entrevista foi realizada com a Diretora do Departamento de Inovagdo Tecnoldgica; na UDESC o contato foi com
a Coordenadora de Propriedade Intelectual e que responde pelo érgéo suplementar de inovagéo; e na UFFS a
entrevista ocorreu com um dos membros da Comissdo nomeada em novembro de 2012 para cuidar das
questdes relativas a inovagéo e aos processos de interagao na instituigao.

Além dos dados primarios coletados, utilizou-se a op¢éo pelos dados secundarios provenientes de artigos
nesta area e documentos e sites relativos as universidades, como: Plano de Desenvolvimento Institucional da
UFSC (PDI 2015-2019), Resolu¢do Normativa N° 47/CUn/2014 (Dispde sobre a atividade de pesquisa na UFSC),
Relatério de Gestdo SINOVA 2004-2008, site da Secretaria de Inovagdo da UFSC
(SINOVA), Portaria 2806/2016/GR/UFSC (Comité de Inovagéo), Plano de Desenvolvimento Institucional da UDESC
(PDI 2011-2016), Regimento Interno da Coordenadoria de Projetos e Inovagdo — CIPI/lUDESC, Resolugéo
090/2014 (cria e normatiza o Programa Institucional de Inovagao), site da CIPI/UDESC, site do Nucleo de Inovagédo
Tecnolégica da UDESC, Portaria n° 1122/GR/UFFS/2012, Resolugdo n° 5/CONSUNI/CPPG/UFFS/2013
(Regulamenta atividades de pesquisa), Planejamento Plurianual 2012-2015 e 2016-2019 da UFFS, Portaria N°
953/GR/UFFS/2015, Portaria 0693/GR/UFFS/2015, site do Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica e Social da UFFS, e
sites das instituicdes UFSC, UDESC e UFFS, especialmente no que concerne aos parceiros institucionais.

Para coleta de dados primarios foram realizadas entrevistas ndo estruturadas focalizadas com os
membros da amostra definida anteriormente. Para orientar esta coleta antecipadamente, foram definidas as
categorias de analise que orientaram a entrevista e posterior analise dos dados. Considerando que compreender
a trajetoria histérica é essencial na perspectiva utilizada no presente estudo (institucionalista-evolucionaria),
conforme Conceigéo (2012), e que o surgimento de barreiras na interagdo U-E pode comprometer ou mesmo
impedir este processo, segundo Segatto-Mendes e Sbragia (2002), as categorias foram divididas em: contexto
das universidades, dificuldades e mecanismos facilitadores na interagdo U-E. A primeira procura evidenciar a
situacdo da interacdo U-E nas universidades na perspectiva histérica, e as duas seguintes apresentar as
dificuldades e os mecanismos facilitadores, os quais podem reduzir ou evitar a formacdo de barreiras na
interacdo U-E.

A andlise dos dados ocorreu conforme o modelo de Trivifios (2006), o qual propde trés etapas: pré-
analise, descricdo analitica e interpretacdo referencial. Diante disso, primeiramente foram agrupados os
materiais relacionados, o resultado das entrevistas (transcri¢des) e os dados secundarios. Posteriormente,
estruturou-se conforme as categorias de analise, a partir das quais os resultados foram descritos, analisados e
interpretados. O estudo caracterizou-se assim como teorico-empirico, descritivo, ex-post facto, bibliografico e
estudo multicaso, cuja abordagem adotada foi a qualitativa.

4. O PROCESSO DE INTERAGAO UNIVERSIDADE E EMPRESA NAS UNIVERSIDADES PUBLICAS DE
SANTA CATARINA

A discusséo sobre a interagdo U-E englobou as universidades publicas de Santa Catarina, no ambito
federal e estadual, constituindo-se assim como participantes a UFSC, a UDESC e a UFFS. Apresenta-se, na
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sequéncia, o contexto das universidades numa perspectiva historica, em relacdo aos principais aspectos
correlacionados a interagdo U-E.

4.1 O Contexto das Universidades

A UFSC foi fundada em 1960. Para tratar de assuntos relacionados a intera¢do U-E, a instituicdo conta
com a Pré-Reitoria de Pesquisa (PROPESQ) e a Secretaria de Inovagdo (SINOVA). Embora seja uma
universidade antiga, se comparada com as duas outras analisadas, e tenha criado um nucleo que tratava sobre
desenvolvimento de tecnologias, vinculado a Pro-Reitoria de Pesquisa e Pds-Graduagdo desde 15 de junho de
1981, a instituicdo iniciou uma estruturagdo mais elaborada para discutir inovagao em fungao da Lei N° 10.973,
de 2 de dezembro de 2004, a Lei de Inovagao, a qual dispde sobre os incentivos a inovagéo e a pesquisa
cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo. A partir desta lei, que determinava que instituicbes de ciéncia e
tecnologia implantassem setores com a finalidade de estabelecer e gerenciar sua politica de inovagéo, a
universidade criou em 2007 um Nucleo de Inovagéo Tecnoldgica (NIT), que funcionou junto a Pré-Reitoria de
Pesquisa.

O NIT contava com trabalhos ja realizados pelo Departamento de Propriedade Intelectual da UFSC, e
sua atuagdo, na época, estava vinculada também a avaliagdo do que a universidade poderia oferecer no que
dizia respeito ao desenvolvimento de tecnologias, como na prospec¢do de empresas e instituicbes que
pudessem se interessar pelo que estava sendo feito na instituicdo, a fim de colaborar com o processo de
transferéncia de tecnologias. Posteriormente, foi criado o Departamento de Inovagéo Tecnoldgica (DIT), o qual
se tornou a Agéncia de Inovagdo da UFSC (AGIUFSC), e na atualidade funciona como a Secretaria de Inovagéo
(SINOVA). A SINOVA tem como miss&o:

Fortalecer as parcerias da UFSC com empresas, 6rgéos de governo e demais organizagdes
da sociedade civil, criando oportunidades para que as atividades de ensino, pesquisa e
extensdo se beneficiem dessas interagdes, contribuindo para o desenvolvimento econémico
e social do Pais, bem como o desenvolvimento e a inovagao tecnolégicas. (UFSC, 2016).

No ano de 2016, por meio da Portaria 2806/2016/GR, foi criado o Comité de Inovagao da UFSC, a fim
de assessorar a SINOVA em suas atividades de prote¢do da propriedade intelectual, de incentivo a inovagao,
assim como de valoragéo e transferéncia de tecnologia. Dentre as competéncias deste comité, destaca-se a
participagdo no processo de decisdo no que concerne as atividades relacionadas a politica de inovagéo, a
transferéncia de tecnologia, ao empreendedorismo € a protegéo de propriedade intelectual.

A UDESC foi fundada em 1965. Esta é dotada de uma Pro-Reitoria de Pesquisa e Pés-Graduacdo e a
Coordenadoria de Projetos e Inovagéo (CIPI), que se caracteriza como um drgao suplementar vinculado e
subordinado ao Reitor, com um Coordenador designado pelo Reitor. A CIPI é composta pelo Setor de Projetos e
Parcerias (SEPROJ) e possui um 6rgédo consultivo, a Comisséo Técnica de Inovagéo e Propriedade Intelectual
(CTIPI). O objetivo da CIPI, conforme o artigo 3° de seu regimento, é:

Coordenar as atividades inerentes as parcerias com instituigdes publicas e privadas,
inovac&o, transferéncia de tecnologia e de propriedade intelectual na UDESC, prospectar
parcerias nos diversos segmentos no intuito de viabilizar projetos institucionais. (UDESC,
2015).

Além da CIPI, a UDESC possui o Programa Institucional de Inovagdo e o Programa de Bolsas para
Inovagao, criado ao final de 2014. O primeiro, conforme artigo 2° da Resolugdo n° 090/2014, “estabelece a
politica de estimulo as interagdes no ambito da UDESC com os diversos segmentos produtivos, em consonancia
a Lei de Inovagéo e da Propriedade Intelectual’; o segundo programa, de acordo com o artigo 3° da mesma
resolugdo, “oferece suporte aos membros da comunidade universitaria, docentes, técnicos e discentes,
envolvidos com atividades de inovagao, em cooperagao técnico-financeira”.
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A UFFS foi fundada em 2009 e tem sua sede em Chapecd, em Santa Catarina. Esta universidade é
multicampi e situa-se nos estados de Santa Catarina, Rio Grande do Sul e Parana. Em novembro de 2012 a
universidade criou uma comissdo para definicio da Politica de Inovagdo da UFFS, por meio da Portaria n°
1122/GR/UFFS/2012, a qual foi deliberada com um Unico fim: “Art. 1° Constituir a Comiss&o responsavel pela
elaboragdo da minuta de Politica de Inovagdo da UFFS’. Esta portaria mostra a preocupagéo da instituigdo em
regulamentar os processos vinculados a geragéo da inovagao.

No Planejamento Plurianual 2012-2015 da UFFS, especificamente no plano de agdes para 2013,
constavam aspectos que ratificavam a preocupacédo da instituico no que diz respeito a inovagdo. Na iniciativa
de elaboragado, desenvolvimento e implantagéo de politica de ensino, no que diz respeito a pesquisa, a extenséo
e a pos-graduacao, constavam como meta a elaboragao do regulamento do Nucleo de Inovagéo Tecnoldgica da
UFFS e a elaboragdo e a aprovagdo da Politica de Inovagdo da UFFS. Estas metas ligadas a interagdo U-E e ao
desenvolvimento de inovagdo foram cumpridas e, na sequéncia, a instituigdo langou o plano plurianual 2016-
2019, no qual se destaca o objetivo quatro, que discorre acerca do desenvolvimento da pesquisa cientifica, da
tecnologia e da inovagao. Dentre os principais objetivos especificos e metas do referido plano, ressalta-se o
planejamento para elaboragéo e para revisdo de todas as normativas que regem a pesquisa e a inovagao, a
organizacao de eventos institucionais de pesquisa e inovagéo, desenvolvimento de um sistema de gestao dos
projetos, a institucionalizagédo dos projetos de pesquisa - incluindo os provenientes da interacdo U-E, a
implementagé@o da politica de inovagdo da UFFS e a instalagdo do nlcleo de inovagdo tecnologica e social
(NITS).

_Cabe pontuar que o NITS foi instalado em Chapeco, com representatividade em todos os campi da
UFFS. E um drgao institucional ligado & PROPEPG, e atua na mediagao de registros de marcas, patentes e
transferéncias tecnologicas dos pesquisadores da UFFS, assim como da comunidade externa, caso ocorra
solicitacao.

Por meio das regulamentagdes, dos departamentos, das comissdes e das coordenadorias criadas pelas
universidades, percebe-se que estas instituicbes tém se preocupado nos ultimos anos com o processo de
interacdo U-E, reconhecendo a importancia dos processos de aprendizado para geragdo de novos
conhecimentos de forma a criar e propagar as inovagdes, 0 que vai ao encontro da perspectiva do SNI, de
acordo com Lundvall, 1992; Nelson, 1993; Freeman,1995; e Lastres e Ferraz, 1999. No entanto, cada uma
possui uma estrutura diferente, cuja consolidacdo deste processo de maneira efetiva ainda é uma meta a ser
alcancada, pois como apresentado na sequéncia, nem todos os procedimentos séo claros e alinhados para os
atores envolvidos.

4.2 Dificuldades na Interagdo Universidade e Empresa

Ha dificuldades identificadas nas universidades em estudo e que precisam ser enfrentadas no processo
de interagdo U-E, mas como ja mencionado anteriormente, séo provenientes do fato de este processo estar em
amadurecimento nédo s6 nestas instituicdes como no Brasil. Corroborando com esta afirmagao, resgata-se o
estudo de Kretzer (2009), no qual apresentou os componentes de um sistema de inovagéo basico e a aplicagao
do conceito de SNI a realidade de paises em desenvolvimento, em especial ao caso brasileiro. Neste estudo o
autor constatou, dentre outros aspectos, a dificuldade de intera¢do das instituicdes brasileiras pertencentes ao
SNI, como universidades e empresas.

A auséncia de uma legislagao especifica para tratar da interagéo entre universidades e empresas foi
identificada e mencionada pelos representantes das trés universidades, o que vai ao encontro do exposto por
Segatto-Mendes e Sbragia (2002), os quais ressaltam a inexisténcia de instrumentos legais que regulamentem
as atividades de pesquisa da interagdo e a importancia de a interagdo U-E ocorrer sob um regime institucional,
cujas regras e diretrizes possibilitem a redugéo de dificuldades.

Verifica-se ainda, na UFSC e na UDESC, a dificuldade que as universidades enfrentam no que
concerne ao tempo necessario para realizagdo da pesquisa, conforme pode ser verificado nos depoimentos:
“Temos linguagem, tempo e objetivos muito diferentes das empresas apesar de estarmos todos trabalhando
para a transferéncia de tecnologia e inovagdo (ENTREVISTADO 3)"; “Os prazos exigidos pelo segmento
empresarial sdo diferentes dos necessarios pelas instituicdes de ensino superior para a realizacdo das
pesquisas (ENTREVISTADO 1)". A dificuldade em relagdo ao tempo de realizagao da pesquisa na interagéo U-E
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encontrada na pesquisa corrobora com os resultados expostos por Segatto-Mendes e Sbragia (2002) e
Schaeffer, Ruffoni e Puffal (2015).

Em consonancia com Segatto-Mendes e Sbragia (2002), a auséncia de um sistema de comunicagéo
que propicie uma linguagem alinhada entre universidade e empresa, de fato, tem sido uma dificuldade e um
desafio das trés instituicdes em estudo, pois como ja explorado anteriormente, os processos de interagdo estao
em fase de construcéo e, por isso, é possivel que este seja um dos aspectos mais complexos de resolver, ja que
perpassa inclusive pela elaboragéo de leis e resolugbes que regulamentem o processo nas institui¢des.

Além das dificuldades apresentadas, destaca-se a falta de consenso dentro das universidades no que
diz respeito a importancia da interacdo U-E, especialmente em virtude da diferenca de percepcdo dos
pesquisadores do papel da empresa junto a universidade, dificuldade esta ja apresentada na pesquisa de
Segatto-Mendes e Sbragia (2002). Embora a quantidade de projetos de pesquisa provenientes da interagdo U-E
nas universidades em estudo tenha crescido nas Ultimas duas décadas, a dificuldade relacionada as diferentes
percepgdes dos pesquisadores quanto a relevancia no que tange a este processo ainda continua.

Ainda que ndo mencionado pelos entrevistados, verificou-se por meio da analise dos dados secundarios
a dificuldade relacionada ao excesso de burocracia universitaria para realizagdo da interagdo U-E, fato este
identificado nas pesquisas realizadas por Segatto-Mendes e Sbragia (2002), Freitas, Marques e Silva (2013) e
Schaeffer, Ruffoni e Puffal (2015). Os Ultimos autores destacam ainda que, no caso brasileiro, a burocracia
universitaria esta entre as dificuldades mais evidenciadas nas pesquisas sobre a interagdo U-E.

4.3 Mecanismos Facilitadores na Interagao Universidade e Empresa

Os mecanismos que facilitam a interagdo U-E visam minimizar ou suprimir as dificuldades que surgem
ao longo do processo. Pode-se observar nas universidades pesquisadas, por meio das entrevistas e dos dados
secundarios, um reconhecimento da relevancia da interagdo U-E para o desenvolvimento de inovagdo, bem
como da importancia das diretrizes estabelecidas pela universidade para incentivar a intera¢do U-E, a inovagéo
e o empreendedorismo, em consonancia com o exposto por Cunha (1999), Garnica e Torkomian (2009) e
Ferreira, Soria e Closs (2012). As diretrizes e as legislagbes criadas pelas universidades sdo mecanismos
facilitadores da interagéo, pois regulamentam a atividade de pesquisa na interagdo U-E. Embora a auséncia de
legislag@o tenha sido apresentada como dificuldade da interagdo U-E pelos entrevistados, por meio dos dados
secundarios identificou-se um esforgo continuo na criagédo e no aprimoramento destas legislagdes por parte das
universidades pesquisadas.

Neste sentido, destacam-se as principais diretrizes criadas pelas universidades pesquisadas, como a
Resolucdo Normativa n° 47/CUn/2014, a qual dispde sobre a atividade de pesquisa na UFSC; a Resolugao
090/2014, a qual cria e normatiza o programa institucional de inovagdo da UDESC, estabelecendo a politica de
estimulo as interagdes no dmbito da universidade com os segmentos produtivos, em conformidade com a lei de
inovagéo e da propriedade intelectual; e a Resolugdo n° 5/CONSUNI/CPPG/UFFS/2013, a qual regulamenta as
atividades de pesquisa desenvolvidas pelos servidores docentes da UFFS, por meio da institucionalizagao de
projetos de pesquisa.

Além destas resolugdes especificas, cabe pontuar que as universidades em estudo incluiram em seus
Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI UFSC, 2015-2019), (PDI UDESC, 2011-2016), e Planejamento
Plurianual (UFFS, 2012-2015 e 2016-2019), questdes relativas a interagdo U-E, como a criagdo de estruturas
que fomentem a interagdo U-E, o desenvolvimento da inovagao, o fortalecimento de parcerias, bem como o
planejamento de objetivos e de metas que possibilitam a institucionalizagéo da interagdo U-E. Em consonancia
com os achados de Garnica e Torkomian (2009), verificou-se que as universidades criaram estruturas
especificas para auxilia-las no processo de interagdo U-E para o desenvolvimento da inovagdo, como a
Secretaria de Inovagdo da UFSC (SINOVA), o Comité de Inovagdo da UFSC, a Coordenadoria de Projetos e
Inovagao — CIPI/UDESC, o Nucleo de Inovagao tecnolégica da UDESC, a Comissao que estruturou a Politica de
Inovagdo da UFFS, e o Nucleo de Inovagdo Tecnoldgica e Social da UFFS. A secretaria, as comissdes € a
coordenadoria citadas configuram-se como mecanismos facilitadores, intitulados como escritorio de transferéncia
de tecnologia, de acordo com Cunha (1999) e Ferreira, Soria e Closs (2012), pois auxiliam na tramitagdo
burocrética.

Em consonéncia com o exposto por Cunha (1999), Ferreira, Soria e Closs (2012) e Rapini, Oliveira e
Silva (2016), as universidades em estudo criaram incentivos a pesquisa cooperada e institucionalidades - como
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incubadoras e parques tecnoldgicos - a inser¢do de pesquisadores nas empresas e a aproximagao U-E com os
Nucleos de Inovagao Tecnoldgica (NIT).

A UFSC possui parceria com parques tecnologicos/incubadoras como Incubadora de Empresas Celta e
o0 Sapiens Parque. O Centro Empresarial para Laboragéo de Tecnologias Avangadas (CELTA) é uma incubadora
de empresas ligada a Fundagédo Centros de Referéncia em Tecnologias Inovadoras (CERTI). O CELTA oferece
a infraestrutura para o desenvolvimento de projetos de pesquisa e de novas empresas, desde a concepgado até a
consolidagdo do projeto. Dentre os principais projetos de interagdo da UFSC, estimulados pelo incentivo a
cooperagdo com grandes empresas, encontram-se, por exemplo, as parcerias com Coca-Cola, Danfoss,
Electrolux, Embraco, Embraer, Komeco, Panasonic e Petrobras.

Atualmente a UDESC possui parceria com 0s seguintes parques tecnoldgicos/incubadoras em Santa
Catarina; SOFTVILLE - Joinville/SC, INOVAPARQ - Joinville/SC, SAPIENS PARQUE - Florian6polis/SC, IT FETEP
- S4o Bento do Sul/SC, ADERI - Ibirama/SC. Dentre os principais projetos de interagdo da UDESC com empresas,
proveniente do incentivo a cooperagdo, pode-se destacar Tractebel, Celesc, Petrobras, Whirpool e WEG. Além
disso, a UDESC possibilita a aproximagao U-E com o seu Nucleo de Inovagao Tecnologica. A UDESC possui ainda
0 i9 — Nicleo Estudantil de Inovagdo Tecnoldgica, o qual surgiu em 2010, por meio do Grupo PET Engenharia
Elétrica da UDESC, com o objetivo de auxiliar a propagacdo do espirito inovador entre os discentes da UDESC,
seus egressos e empresas de base tecnolégica situadas em Santa Catarina.

A UFFS conta com a Incubadora Tecnossocial de Cooperativas e Empreendimentos Econdmicos
Solidarios (ITCEES) do Campus Cerro Largo, cujos membros do conselho administrativo foram designados pela
Portaria n° 953/GR/UFFS/2015. Além disso, a universidade constituiu recentemente o Nulcleo de Inovagao
Tecnoldgica e Social (NITS), por meio da Portaria 0693/GR/UFFS/2015. O NITS é constituido por docentes dos
seis campi da UFFS e por um técnico-administrativo e esta vinculado a Pré-Reitoria de Pesquisa e Pos-
Graduag@o. O nucleo objetiva realizar a articulagdo das demandas da comunidade académica e outras
instituicbes que visem a promogao da Inovagdo Tecnoldgica e Social.

A reestruturagao do ensino a partir de uma visdo empreendedora esta vinculada também a criagao de
empresa junior, e segundo Segatto-Mendes e Sbragia (2002), estas empresas sdo também mecanismos
facilitadores da interagdo U-E. Embora as trés instituigdes em estudo apresentem empresa junior, que realiza
atividades de interacdo U-E, ndo houve mencao dos entrevistados em relagio a esta atividade, tampouco de a
empresa junior atuar como um facilitador deste processo. A UFSC e a UDESC tém empresas juniores nas
diferentes areas do conhecimento, em especial as tecnoldgicas, as quais ja séo consolidadas. A UFFS, embora
seja uma universidade bastante recente, também tem empresa junior. Pode-se observar que nas universidades
em estudo ha dificuldade de se identificar o que pode servir de mecanismo facilitador da interagdo U-E.

Além dos aspectos ja evidenciados, identificou-se na UFSC e na UDESC a realizagéo de atividades que
envolvem egressos que atuam nas empresas, como feiras profissionais promovidas pelas empresas em conjunto
com a universidade e que atuam como mecanismos facilitadores da interagdo U-E. Além disso, nas
universidades pesquisadas, ha cursos que permitem que o estagio curricular supervisionado seja uma disciplina
para intercdmbio de conhecimento e consolidagao de parcerias com as empresas, especialmente nos cursos de
engenharia. Na UFSC, a ultima reforma curricular nos cursos de engenharia foi influenciada pela interago U-E.

Embora ndo se tenham indicadores das universidades, pode-se destacar o incentivo governamental
juntamente a estas no desenvolvimento de inovagdes, por meio de programas e editais continuos que séo langados
pela CAPES, CNPq e pelas proprias universidades, os quais fomentam a pesquisa fora do pais. Ainda que as
instituicdes ndo atribuam importancia imediata a estes programas como mecanismo facilitador no processo de
interagdo U-E, em médio e longo prazo a formagéo e a experiéncia diversificadas dos docentes e dos discentes
podem se constituir como facilitadoras de futuras interagdes. Cabe pontuar a relevancia da criagdo da Lei n°
10.973, de 2 de dezembro de 2004; a Lei de Inovagéo, a qual dispde sobre o0s incentivos a inovagao e a pesquisa
cientifica e tecnolégica no ambiente produtivo, como mecanismos facilitador das interagbes U-E nas trés
universidades em estudo.

Além dos principais mecanismos facilitadores da interagdo U-E ja existentes nas universidades, o0s
entrevistados apontaram possibilidades para que a instituigdo possa buscar uma aproximagdo maior com as
empresas para realizagéo de pesquisas em parceria, como a realizagdo de uma maior divulgagéo das pesquisas
da instituicdo para além da comunidade académica, o desenvolvimento de politicas internas claras para facilitar
esta relagéo, a criagéo de vitrines tecnoldgicas, além de participagdo mais ativa da universidade em eventos de
representacao empresarial.
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5. CONCLUSOES

A interagdo U-E constitui-se como um dos pilares do SNI, ja que a primeira é detentora da produgao
cientifica e a segunda da dimens&o tecnologica, exercendo papel estratégico na geragdo de processos
inovativos. Assim, a universidade produz conhecimento, o qual é utilizado pelas empresas e pelo setor produtivo,
e transformado em novas tecnologias. Desta forma, o ganho ocorre de ambas as partes, pois as empresas
agregam conhecimento tecnoldgico que promovem questionamentos para novas pesquisas, € promovem o
desenvolvimento do pais. A infraestrutura cientifica configura-se entdo como fator chave para os paises em
desenvolvimento, nos quais o SNI é imaturo por conta do estagio de desenvolvimento incipiente de suas
economias e das suas instituicdes. Em virtude destas caracteristicas, 0 governo tem apoiado iniciativas que
possibilitem facilitar e concretizar as relagdes universidades-empresas, assim como demais atores institucionais
essenciais envolvidos neste sistema, com intuito de promogao do desenvolvimento.

Frente a esta conjuntura, este artigo visou apoiar o debate em torno da interagdo U-E no Estado de
Santa Catarina, com enfoque nas universidades publicas deste Estado. Procurou-se, entdo, realizar uma
contextualizacdo da trajetoria historica das universidades, para em seguida discutir os principais aspectos que
dificultam este processo de interagdo, bem como os mecanismos facilitadores, ja que se partiu do pressuposto
de que este diagndstico, ainda que inicial, possibilitara um aprofundamento desta discussdo em outros estudos.
Por meio do estudo, elucidou-se que UFSC, UDESC e UFFS tém se preocupado nos ultimos anos com a
questdo da inovagéo e do processo de interacdo das universidades com as empresas, além de constar em seus
planos de desenvolvimento institucional e plano plurianual no caso da UFFS projegbes para aperfeicoamento
desta interagdo com foco no desenvolvimento da inovacdo. No entanto, cada uma possui uma estrutura
diferente, na qual a consolidagdo deste processo de maneira efetiva ainda € uma meta a ser alcangada, pois
conforme se evidenciou anteriormente, nem todos os procedimentos s&do claros e alinhados para os atores
envolvidos.

Diante do contexto no qual estéo situadas as instituigdes, pode-se perceber que a interagdo U-E nas
instituicdes é considerada essencial, na medida em que os representantes das instituicdes apontam a
centralidade da contribuigdo das universidades para o SNI, e assumem a essencialidade da universidade na
criacdo de conhecimentos inovadores por meio de pesquisas, 0s quais sdo basilares do desenvolvimento do
sistema tecnoldgico e inovativo das empresas. Além disso, a breve perspectiva historica apresentada sobre as
universidades evidenciou uma preocupagéo paulatina e gradativa no que tange a constru¢do de uma estrutura
propicia para interacdo U-E, que envolveu desde a criagdo de comités, coordenadorias, secretarias, nucleos de
inovacdo tecnoldgica, e regulamentos até o delineamento de objetivos e metas relativos a interagdo no
planejamento das instituicbes. Pode-se perceber que nas universidades em estudo a interagdo U-E é um
processo em constante aperfeicoamento, em virtude da dinamicidade requerida no desenvolvimento das
inovagoes.

No que concerne as dificuldades do processo de interagdo apontadas, destacam-se as legislagbes as
quais as instituicdes publicas estdo vinculadas, a falta de consenso dentro das institui¢des, a auséncia de um
sistema de comunicacdo que propicie uma linguagem alinhada entre universidade e empresa, 0s prazos
incompativeis do que é exigido pelas empresas em relagdo ao que a universidade pode responder sob a forma
de pesquisa, a auséncia de legislacdo especifica para o processo de interagdo, o excesso de burocracia
universitaria e, por fim, a linguagem, o tempo e os objetivos diferenciados no que diz respeito as universidades e
as empresas. Estas dificuldades ja tém aparecido como desafios em outras pesquisas que discutem o assunto.

Os mecanismos que facilitam a interagdo U-E identificados nas universidades em estudo foram: as
resolugdes que tratam sobre a atividade de pesquisa, criam e normatizam o programa institucional de inovagéo e
estabelecem uma politica de estimulo as interagdes no dmbito da universidade com os segmentos produtivos; a
promulgacdo da Lei n° 10.973, a qual deu origem a transformagdes na universidade no que concerne as
interagdes e ao desenvolvimento de inovagdes; a criagdo de comité, coordenadoria e comissao de inovagéo; a
criagdo e a disseminagdo de empresa junior; o langamento e a reformulagdo dos nucleos de inovagao
tecnoldgica; os incentivos governamentais para realizagao de pesquisa cooperada; a aproximagao € a criagao de
incubadoras e de parques tecnoldgicos; a inclusédo de objetivos relativos & interagdo e ao desenvolvimento
tecnolégico no Plano de Desenvolvimento Institucional e a concentra¢do das atividades burocraticas da pesquisa
nos escritorios de transferéncia tecnolégica, denominados nas universidades como secretaria, coordenadoria e
comissao de inovagao.
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Esta pesquisa limitou-se a investigar as universidades publicas de Santa Catarina no ambito federal e
estadual (UFSC, UDESC e UFFS) e possibilitou a compreensdo de que a interagcdo U-E & um processo
complexo, em amadurecimento e depende que sejam estabelecidas diretrizes claras, ja que, conforme foi
demonstrado, as universidades muitas vezes ndo conhecem todas as suas potencialidades a serem exploradas.
Um exemplo foi a falta de mengao por parte dos representantes das instituigdes, dos parques tecnologicos e
incubadoras, grupos de pesquisas consolidados, empresa junior da instituicdo, realizacdo de atividades que
envolvem egressos que atuam nas empresas, realizando inclusive feiras profissionais promovidas pelas
empresas em conjunto com a universidade e a realizacdo de estagio curricular supervisionado como disciplina
para intercdmbio de conhecimento e consolidagao de parcerias com as empresas, 0s quais se configuram como
mecanismos facilitadores do processo, pois podem servir de elo com as empresas.

A partir do presente estudo surgem novas oportunidades de pesquisa, as quais possibilitardo a
compreensdo em torno do processo de interagao U-E. Dentre estas, sugere-se a replicagéo da pesquisa, a partir
da perspectiva institucionalista-evolucionaria, em outras universidades, em que quais as instituicbes se
comportam de maneira diferenciada € em outras regides, considerando a relevancia da parceria no
desenvolvimento regional.
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