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AVALIACAO DO DESEMPENHO
DOCENTE NO ENSINO MEDIO:
caminho para o desenvolvimento
profissional?

PERFORMANCE ASSESSMENT OF SECONDARY
SCHOOL TEACHERS: A route to professional
development?

Marcia Roseli da Costa’

Resumo

Este artigo apresenta parte da pesquisa que teve como objetivos identificar e analisar
aavaliagio que os professores do ensino médio dos colégios de aplicagao da UNIVALI
fazem acerca da avaliagao do seu desempenho docente, levando em consideragio a
percepcao dos professores sobre este processo e sobre o uso que a Instituicao e os
préprios docentes fazem dos resultados desta avaliagao. O estudo fundamentou-se
em referenciais tedricos que norteiam a avalia¢ao institucional e a avalia¢io do
desempenho docente e naqueles que oferecem as bases conceituais para o
desenvolvimento profissional docente na atualidade. Na pesquisa, fez-se uso de uma
metodologia qualitativa de coleta e andlise dos dados e utilizou-se a andlise categorial
de contetdo para o tratamento. A andlise realizada a partir das falas dos professores,
na qualidade de metavaliagao, revela a importincia da avaliagao do desempenho
docente para o seu desenvolvimento profissional na medida em que esta avaliagao
faga parte do projeto educativo da Institui¢ao, dando sentido e significado ao processo
e a0 uso que se faz dos seus resultados.

Abstract

This article presents part of a study aimed at identifying and analyzing the assessment
of secondary education teachers at the Colégios de Aplicagio schools of UNIVALL, in
relation to their teaching performance assessment. It considers the teachers’ views on
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this process, and the use made by the Institution, and the teachers themselves, of
the results of this assessment. The study was based on theoretical references to
Institutional assessment and teacher performance assessment, and those which
offer conceptual bases for the professional development of teachers, in today’s
context. In the study, the qualitative method was used to collect and analyze the
data, and categorical content analysis was used for the analysis. The analysis was
carried out based on the teachers’ reports, in the form of a meta-evaluation, revealed
the importance of teachers’ performance assessment, provided this assessment forms
part of the educational project of the Institution, giving meaning and significance
to the process, and to the use made of the results.
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Avaliagao institucional; Avaliagio de desempenho docente; Desenvolvimento
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Introducéao

Em 1993, foi criado o Programa de Avaliagao Institucional das
Universidades Brasileiras (PAIUB)', que impulsionou e mobilizou
as Universidades para a realizagiao de suas avalia¢oes internas. J4 no
primeiro ano de funcionamento do PAIUB (1994) a Universidade
do Vale do Itajai criou seu préprio Programa de Avaliagio
Institucional, avaliando seus cursos de graduagao. Em 1998, o
Programa foi estendido aos Colégios de Aplicagao da UNIVALI de
Itajai e de Tijucas.

A complexidade e a importincia da avalia¢ao do desempenho docente
para a busca da qualidade em educagao® tornam indispensaveis a
discussio e a reflexao sobre seus processos. Sendo o professor o
principal sujeito e também objeto da avaliacao de desempenho, é ele

que apresenta maiores condi¢oes de iniciar esta discussao e reflexao.
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Neste contexto, este artigo fundamenta-se na dissertagao de
mestrado de autoria desta pesquisadora, sob a orientagao da Prof?
Cissia Ferri, com o mesmo titulo, que se propds a identificar e
analisar a avaliacao que os professores do ensino médio tinham a
respeito do processo de avaliagaio do seu desempenho docente; do
uso dos resultados da avaliagao do desempenho docente pela
Institui¢ao e dos resultados da avaliagio do desempenho docente

pelo préprio professor.

O contexto:
a urgéncia de repensarnr
0 ensino medio

A inser¢io do ensino médio na educac¢io bdsica, com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educa¢ao Nacional 9.394/96, marca um
momento de grande importincia para este nivel de ensino no pais,
acentuado pela expansio da demanda e preocupagdes com a

qualidade do seu atendimento.

As diretrizes nacionais para o ensino médio orientam para a prepara¢ao
das bases de expansio do atendimento e para a melhoria da qualidade
do ensino (BRASIL, 1999), porém, os préprios dirigentes indicam esta
como uma tarefa tecnicamente complexa e politicamente conflitiva, dado
o aumento da permanéncia escolar e a demanda crescente que agravam

as dificuldades da baixa capacidade de atendimento existente.

No Relatério para a UNESCO da Comissao Internacional sobre
Educagio para o Século XXI (DELORS, 1999), o ensino médio aparece
como fundamental e merecedor de destaque, desde 0 momento em
que se pretenda encarar a educagao como um processo a prosseguir ao
longo de toda a vida. Aponta, ainda, o Relatdrio, a necessidade de
preocupagio com a qualidade da educagio, cuja tarefa principal seria a
de preparar o sujeito para a vida, num mundo em constante
transformagao, habilitando-o a dominar as novas tecnologias e a

enfrentar os conflitos e a violéncia, enquanto cidadaos.
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O ensino médio nos parédmetros
curriculares nacionais

Os Parimetros Curriculares Nacionais apontam para novos objetivos de
formac¢io no ensino médio®, priorizando a formagao ética e o
desenvolvimento da autonomia intelectual e do pensamento critico,
justamente no momento do estabelecimento de um novo paradigma
para uma nova sociedade, em que “cada vez mais, as competéncias
desejdveis ao pleno desenvolvimento humano aproximam-se das
necessarias a inser¢ao no processo produtivo” (PCN - Ensino Médio,
1999, p.26). Isto é, ser um profissional competente e realizado se integra
a prépria condi¢ao de ser homem e cidadao, neste inicio de milénio,

caracterizado pela sociedade tecnolégica e da informagao®.

De acordo com os Parimetros Curriculares Nacionais (1999) o ensino
médio deverd se pautar pela construgao de conhecimentos, competéncias
e habilidades, em uma pratica pedagégica baseada no desenvolvimento
da participagao e da autonomia, o que pressupde um ensino com base na

interdisciplinaridade e na contextualizagao.

O olhar para a avaliacao:
em busca dos referenciais

Gadotti (apud DEMO, 1995, p.1) trabalha a idéia de que a avaliagao

faz parte da “permanente reflexao sobre a atividade humana”, como um
p P

processo intencional que sofre influéncia de vérias ciéncias e pode ser

aplicado a qualquer prética.

Para Hadji (1994) a avaliagao s6 pode acontecer em um dado contexto e sua
tarefa é sempre a de estabelecer relagoes, através de um juizo de valor: entre
0 que existe e 0 que era esperado, entre um determinado comportamento e

um comportamento-alvo, entre uma realidade e um modelo ideal.

Perrenoud (1999, p.11) apresenta a tese de que “bem antes de regular

as aprendizagens, a avaliacao regula o trabalho, as atividades, as relagoes
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entre a familia e a escola ou entre profissionais da educa¢ao”. A avaliagao
ndo é, portanto, uma atividade isolada no interior das escolas, mas algo

que pode intervir em todos os seus processos.

Neste cendrio, a avaliagdo passa a adquirir maior importincia e surge a
necessidade de desdobramentos; nio se fala mais somente de avaliagao
da aprendizagem, mas assumem destaque outras formas de avaliagdo
educacional, tais como, a avaliagao de sistemas, a de programas e curriculos

e a avaliacdo institucional, esta tltima, foco deste estudo.

A avaliacao institucional

A avaliagao institucional é um processo para diagnosticar, propor e
gerenciar mudangas qualitativas e quantitativas na instituigao a que se
destina. Ela é, segundo Dias Sobrinho (1998, p.67), “um processo
intencional, resultado de vontade e opgao politicas, um conjunto
coerente de conceitos e praticas deliberada e socialmente organizados,

estruturados e implementados”.

Quando se fala em avaliagao institucional é necessirio entender a escola
como algo que se estd produzindo e, a0 mesmo tempo, sendo produzido
num processo histérico-social, portanto, nao se pode ver a escola como
algo parado no tempo e no espago, um cendrio no qual se pode tirar e
colocar pecas ou, simplesmente, mudar-lhes a ordem.

A avaliagio deve ser iitil para quem avalia e para quem ¢ avaliado. A
medida que serve para que todos conhe¢am a realidade da escola, ela se
reveste de um cardter pedagégico, de ensino-aprendizagem e pode
assumir um cardter transformador, quando se buscam alternativas para

a mudanga e a melhoria da escola.

A avaliagao institucional inicia muito antes da aplicagio de seus
instrumentos. Ela comecga, na verdade, quando h4 a decisio
institucional para que aconteca.

Com o envolvimento amplo e articulado de toda a comunidade escolar é
possivel vislumbrar uma avaliagio institucional que nao apresente validade

somente nos seus resultados, mas que, COomo processo, favorega a
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transformagio da institui¢io, uma vez que é pela transformagao dos

sujeitos que esta pode se transformar.

A avaliagao institucional pode e deve ser utilizada para a superagao das
crises e dos problemas educacionais. No entanto, a forma como isto vai
acontecer depende da op¢ao que a organizagao escolar fizer: se na

perspectiva da dominagao ou da emancipagao.

A perspectiva da dominagao prevé uma avaliagao institucional baseada no
autoritarismo educacional, na alienagio pedagdgica e na dependéncia econ6mico-
cultural dos envolvidos. J4 a perspectiva da emancipagio valoriza a construgo da
cidadania, a conquista da autonomia com base nos principios da democracia.

A avaliacdo do desempenho
docente no contexto da avaliacao
institucional

As discussoes sobre a reforma educativa que vem ocorrendo no Brasil,
nos tltimos anos, tem a formagao e a avaliagado docentes como pontos
centrais. A avalia¢ao do trabalho docente tem sido meio importante para
o alcance do desenvolvimento profissional dos professores. A avaliagao
torna-se ineficaz se tiver apenas a fungio de descrever a realidade, ou
mesmo se servir para que, apds sua realizacao, autoridades, externas ao
processo, tomem decisdes e proponham mudangas, adotem regras de

controle, puni¢ao ou recompensa.

Day (1993, p.83) faz uma pergunta bastante pertinente e que leva a
reflexao do “para qué da avaliagdo institucional: estas dinimicas vao ser
utilizadas para promover o desenvolvimento do pessoal docente no seu
sentido mais amplo ou para acentuar légicas de responsabilizagao?”.

A avaliagao do desempenho docente nao deve ser vista como uma afronta
ao profissionalismo do professor, mas sim como um estimulo ao seu
desenvolvimento profissional. No dizer de Abramowicz (1998, p.41),
“a avaliagao do desempenho docente [...] ndo se limitaria s6 a um
julgamento do trabalho docente, mas se constituiria em uma possibilidade

de orientar a trajetéria profissional do professor”.
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Em uma avaliagio formativa, de processo, os resultados nao servirao apenas
como informagao para tomadas de decisao de autoridades. Antes, servirao
como fonte de novas idéias para que os professores possam aperfeigoar
seu trabalho por si mesmos, através da reflexao, da busca de sua autonomia
profissional e do sentido da sua profissionalidade.

Abramowicz (1998) defende a tese de que a avaliagado do desempenho
profissional docente s6 é vélida quando aparece articulada a um projeto

pedagégico mais abrangente, como um dos instrumentos para a sua construgao.

Neste sentido, a avalia¢ao se constitui em um modelo processual, que
permitird o seu afastamento do controle e possibilitard a construgio de
uma avaliagao que sirva ao desenvolvimento profissional do professor e a

conquista da autonomia docente.

O desenvolvimento profissional
do professor

Tradicionalmente habituados a pritica de um ensino transmissivo e
reprodutivista, os professores, especialmente os do ensino médio, sao
chamados a rever seu fazer pedagdgico, tornando-o mais atual e adequado

aos novos principios.

Ao professor da atualidade cabe a tarefa de adaptar-se as situagoes que se
apresentam na perspectiva do que diz Perrenoud (1999), isto é, na
reflexao, no “pensar sobre” é que o professor se prepara para atuar como
educador neste mundo em constante mudanca. Este “pensar sobre” o

seu trabalho, colabora para a assun¢io da profissionalidade docente.

O ensino por competéncias tem sido apontado como uma possibilidade
para a educagdo atual. Para Perrenoud (1999a), as sociedades humanas
apresentam uma légica de desordem e incerteza, nao funcionam como
relégios e, portanto, exigem que o individuo tenha mais do que
conhecimentos para atuar adequadamente nela. A sociedade exige que o
individuo aprenda a aprender, nao para ter dominio dos contetidos
escolares ou conseguir um diploma, mas para assimilar competéncias

para dominar situagoes da vida real.
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Um trabalho docente por competéncias baseia-se na formagao global
dos alunos, na troca de experiéncias e conhecimentos com seus pares,
na observa¢io das transversalidades possiveis nos contetudos e
atividades, no trabalho com projetos interdisciplinares e na resolugao
de situagdes-problema, na assun¢iao de um trabalho de ajuda
metodolégica, ligado diretamente aos alunos, com estimulagao de
projetos coletivos, gestio da escola e acompanhamento de projetos
pessoais (PERRENOUD, 1999a).

O professor, dadas as caracteristicas da esséncia do seu trabalho,
especialmente com criangas e adolescentes, lida, cotidianamente,
com realidades diversas e com situagbes que nao podem ficar no
aguardo de uma decisao do professor, a posteriori. O professor precisa
refletir, tomar decisdes e agir quase que instantaneamente no
processo de ensino-aprendizagem para garantir a eficdcia e eficiéncia

de suas agoes.

No entanto, a a¢ao individual do professor precisa ser entendida,
também, em relagio as acoes de outros, evitando o individualismo
. . . - L -
que isola e distancia, uma vez que a a¢ao docente se d4 em interagao
com outros; ainda que impares e diferentes entre si, pode-se falar
de estilos de agio educativa compartilhados por todos os envolvidos;
além do que, se pode entender a a¢ao educativa como empresa
coletiva, que envolve todos em um movimento social ou em uma

a¢ao conjunta.

Pensar a docéncia a partir do saber adquirido pela experiéncia e pelas
relacoes existentes no interior das escolas e da sala de aula implica
pensa-la como atividade nao linear, mas de grande complexidade e
de reflexdao necessdria: atividade impar, 24 medida que respeita sua
prépria légica na pritica; atividade dialégica, quando recorre a
diversas outras légicas para compor a sua prética; atividade que exige
atitude reflexiva docente, garantindo-lhe consisténcia tedrica para o
seu exercicio; atividade politica, pois implica a escolha de principios
e posicionamentos do professor que exigem dele 0 comprometimento

tedrico-pritico decorrente.

Assumir o trabalho docente como pritica reflexiva, reconhecer o docente
como sujeito desta pritica, requer pensar a realidade dos professores no

contexto das escolas e da sala de aula, refletir sobre seus objetivos e sua
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individualidade, as condi¢oes reais de trabalho e a cultura escolar que

envolve o professor e seus pares.

A reflexao sobre o trabalho docente remete nao s6 a formar profissionais
qualificados, mas também a trabalhar para a mudanga do sistema
educativo, uma conseqiiéncia do desenvolvimento profissional do

professor, como afirma Garcia (1995, p.315):

desde esta perspectiva, se entenderia que la actividad de desarrollo
profesional no afecta sélo al profesor, sino a toda persona con
responsabilidad o implicacién en la mejora de la escuela, sean
administradores, supervisores, inspectores, personal de apoyo, etc.
De esta forma, el desarrollo personal y professional de los profesores
se produce dentro del contexto del desarrollo de la organizacién en
la que trabajan.

A avaliagao do desempenho docente sé pode ter sentido a medida

que servir para o desenvolvimento de todos os processos

desenvolvidos na escola.

Avaliando a avaliagcdo do
desempenho docente

A pesquisa de que trata este artigo foi realizada pela aplicagao de
questiondrios e entrevistas, com os professores do ensino médio dos
Colégios de Aplicagao para investigar a avaliagao que estes fazem acerca
da avaliacao do desempenho docente, iniciando pelo conhecimento dos
instrumentos utilizados, passando pela reflexao sobre o uso dos resultados
pela prépria Institui¢do e culminando com a reflexao dos professores
sobre a identificagao da avaliagao como caminho para seu

desenvolvimento profissional.

Os questiondrios e entrevistas foram organizados de forma a investigar
qual a participagao dos professores no processo; qual a percepgao que
tinham sobre o processo; de que forma foram utilizados os resultados
pela Institui¢ao e quais os limites e as contribuicoes dos resultados da
avaliacao para a melhoria da sua pratica pedagdgica. Tal investigagao

apontou resultados que serao discutidos a seguir.
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Pensando os instrumentos da
avaliacdo do desempenho
docente

Falar da avaliagao do desempenho docente remete a elaboragao e aplicagao
dos instrumentos. Esta etapa do processo, ainda que pareca meramente
técnica, faz com que os sujeitos se envolvam diretamente com os seus
principios e fundamentos: os instrumentos utilizados e sua aplicagao
30 0 “como” e revelam “o que” se pensa sobre a avaliagao, a educagao, o

homem e o mundo.

Gane (apud DAY, 1993) afirma que para a valorizagio da autonomia
dos professores, os esquemas de avaliagao precisam ser elaborados de
acordo com as necessidades da Institui¢ao, ser evolutivos e dinimicos,
estar no consenso dos professores, ser simples quanto a sua documentagao

e amparados por uma formagao adequada.

Nas respostas dadas pelos professores dos Colégios é possivel perceber

aspectos importantes quando avaliam os instrumentos da avalia¢ao docente.

Um destes aspectos refere-se a limitagao do instrumento. Os professores

dizem que “a avaliagio é parcialmente limitada”.

Encontrar um instrumento que consiga unir todos estes aspectos é tarefa
dificil que, no entanto, torna-se perfeitamente possivel quando “passa pela
construgao social e publica dos critérios” (DIAS SOBRINHO, 1996, p.22).
Essa construgio, com base na participagao, requer de todos um
envolvimento efetivo e que nao é, na maioria das vezes, muito ficil de

acontecer e que, como relatam os sujeitos, foi o que aconteceu nos Colégios.

A realizagao da avaliagao do desempenho docente pelos alunos é
considerada por muitos professores como um fator problemdtico. De
acordo com os professores, os problemas decorrem da pouca “seriedade”e
pouco “entendimento” dos alunos acerca da importincia da avaliagao para
a vida profissional do professor e do Colégio. Ainda, ponderam que, em
alguns casos, os alunos nao compreendem bem o préprio questiondrio

por dificuldades de interpretagao e pela forma como ¢ aplicado.

Os professores reclamam da época em que sio realizadas as avaliagoes,

sempre no final do ano — periodo em que os alunos e professores estao
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envolvidos em indmeras atividades de cardter decisivo para eles, como

provas e exames finais, o que acaba interferindo nas suas respostas.

As dificuldades apontadas pelos professores nao os impedem de perceber a
importincia da avaliagao. Day (1993, p.70) afirma que “hd evidéncias de
que os professores e professoras acham que a avaliagao, quando bem feita e
quando conta com a participagao das pessoas que estdo sendo avaliadas,
pode proporcionar uma oportunidade para reflexao sobre suas préticas didrias”.

Essa posicao é reforcada pelos professores do CAU quando dizem que a
avaliagio permite “rever alguns tépicos avaliados pelos alunos que nao
atribuiram boa nota” e “entender melhor todo o processo, [...] refletir sobre
tudo aquilo que eu tenho que mudar, como educador” (Informagao verbal).

As mudangas que vem ocorrendo, anualmente, nos instrumentos, sao
percebidas pelos professores como positivas, pois levam a melhor
compreensao do aluno por estarem se tornando “mais claros e objetivos”
e, principalmente, por estarem “de acordo com as mudangas que
ocorreram no Colégio”. Isto revela a preocupagao de fazer com que a
avaliagao do desempenho docente seja adequada as necessidades da
comunidade escolar e que acompanhe o movimento de renovagio e

mudanca da educagao.

Refletindo sobre o uso dos
resultados da avaliacao

O uso dos resultados da avaliagio do desempenho docente é aspecto dos

mais importantes e foi bastante enfatizado pelos professores.

No entanto, fica clara na fala dos professores uma preocupagao com
um acompanhamento mais sistemdtico do trabalho docente, quando
afirmam que “precisariamos de mais reunides para que a gente pudesse,
em grupo, em conjunto, tentar sanar lacunas que sozinha nio vou

conseguir” (Informagio verbal).

Conforme tratamos anteriormente, Simons (1993) aponta que os
professores nao podem mudar suas préticas se nao tiverem apoio consultivo

em nivel institucional e local. De fato, nio se pode esperar que a simples
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aplicagdo dos instrumentos e a devolugao dos resultados, individualmente,
aos professores j4 sirvam como desencadeadores da mudanga necessaria.

Os professores percebem, também, o seu isolamento, quando afirmam
(43 *» .

que “cada um recebeu o seu e ficou por aqui”, o que leva a refletir sobre

a necessidade de um trabalho conjunto, em que todos sejam responséveis

e possam participar da busca de solugoes.

Alguns professores revelam desconhecer o uso dos resultados além da
entrega individual a eles. Por outro lado, virios professores revelam que
a avaliagdo do desempenho docente tem servido, nos Colégios de
Aplicagao, para validar a demissao de docentes.

Esta é uma questio que merece ser trazida a discussao, especialmente
pelo principio da ndo-punigdo ou premiagio, do PAIUB, que serviu como
base do Programa de Avalia¢ao Institucional da UNIVALI e, por
conseqiiéncia, dos seus Colégios de Aplicagao.

-~

Revelando as resisténcias a
avaliacao

Os professores do CAU falam de uma avaliagao que, para eles, “serviu como
um referencial imposto pela Institui¢ao” que “impoe uma série de valores
como modelo (ideal) e que o professor deve seguir” mas que “nao sao
adequados para o trabalho com os alunos” (Informagio verbal). Esta
desconfianga, presente em vérios depoimentos, remete a algumas discussaes.

A primeira delas se refere & forma como os professores percebem a avaliagao do
seu desempenho, fator decisivo para sua aceitagao e engajamento no processo.

Abramowicz (1998) diz que as sistemdticas de avaliacao docente, por
vezes, sao firmadas em relagbes autoritdrias, que colocam o professor
como objeto de controle, sem participagao no processo. J4 Day (1993,
p-103) afirma que o “processo de avaliagao nao é ficil nem confortével,

mesmo quando se realizaram negociagoes intensas”.

Ao que indica a pesquisa realizada, a avaliagao nos Colégios de Aplicacao
ocorreu com base na participagao negociada, porém, cada sujeito revela

o seu ponto de vista, de acordo com a intensidade do seu envolvimento.
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Muitos dos professores revelam que sua participagao no processo se
restringe a “responder de forma mais fiel a realidade” ou a “receber os
resultados”. Para estes professores, é mais dificil aceitar e se engajar na
avalia¢ao, demonstrando uma certa suspeita e descrenga do corpo docente;
passa-se a viver o que Day (1993) chama de mudanga legislada, quando,
de fato, a mudanga deveria ser negociada.

Na pesquisa, professores apontam que as mudangas ocorridas na sua pritica
pedagdgica nada tém a ver com a avaliagao do seu desempenho docente, mas
com outros fatores, tais como: “os cursos de atualizagao”, “as mudangas propostas
pelo MEC/ENEM/SAEM? ou “as técnicas utilizadas”. Outros, ainda, salientam
que “o tempo” que j4 trabalham e a “étima receptividade dos alunos” comprovam
a sua competéncia e a pouca validade da avaliagao do desempenho docente.

Sacristdn (1999) trata da questao afirmando que a experiéncia dos
professores se faz no sentido prético e cognitivo a0 mesmo tempo.
Esta experiéncia d4 ao professor, de fato, uma estabilidade e autoridade

no contexto escolar.

Alguns professores referem-se a avaliagao do desempenho docente como
algo estressante. Para eles, “o impacto inicial é bem negativo” e ficam
“ansiosos para saber como € que foi”, o que confirma a tese de que ser
avaliado sempre causa um certo desconforto e alguma preocupagao mesmo

entre professores mais experientes.

Avaliacdo do desempenho
docente: caminho para o
desenvolvimento profissional?

A andlise das falas dos professores a partir da andlise das categorias, ligadas
diretamente aos referenciais apresentados, que apontam na dire¢ao da
constru¢ao do desenvolvimento profissional docente, constituiu o ponto
central deste estudo. Para tal, procurou-se agrupar quatro categorias,
que, segundo a opgao feita, explicitam e analisam a avaliagao da avaliagao
do desempenho docente pelos professores do ensino médio do CAU,
respondendo 4 indagagio presente quanto ao caminho para o

desenvolvimento profissional, a saber:

Contrapontos -volume 7 -n. 1 -p. 107-127-ltajai, jan/abr 2007 119



CONTRA
PONTOS

Fazer docente

A preocupagio central dos professores do ensino médio era,

tradicionalmente, aquela referente aos contetidos a serem trabalhados.

Hoje pode-se perceber na fala dos professores uma mudanga
significativa neste discurso. Os conteddos passaram a ser tratados
com maior flexibilidade, ou seja, como instrumentos para a construgao
de conhecimentos, habilidades e competéncias. Podemos perceber
nos professores a vontade de “selecionar conteddos relevantes”,
“remodelar os conteddos”, “relacionar os contetidos as outras
disciplinas sempre contextualizando-os”, “mudanca de conteido”,

através dos resultados da avaliagao.

Um dos itens presentes na avaliagao do CAU é a recomendacao de
bibliografia adequada as disciplinas. Este item é o que apresenta os
resultados mais baixos da avaliac¢ao e tem sido motivo de discussiao
entre os professores. Alguns reconhecem que “me perco em relagao
a referéncia bibliogréfica” e que “os alunos avaliaram negativamente”

este item.

No entanto, as agdes apontadas pelos professores revelam, apenas, uma
preocupagao em promover maior divulgacao da bibliografia, como no
exemplo: “neste ano eu procurei dar mais bibliografias em forma de

panfletos no minimo semestralmente” (Informagao verbal).

Com as mudangas propostas pela reforma educacional, em especial
para o ensino médio, os professores passaram, também, a pensar
sobre a forma de ensino. A aula tradicional, baseada no
conhecimento superior docente a ser adquirido pelo aluno que
desconhece, parece ser repudiada pelos alunos e pela sociedade neste
novo modelo. Este repudio aparece, claramente, na avaliagao do
desempenho docente pelos alunos do CAU e os professores, por sua

vez, mostram-se atentos a isto em suas falas.

Por um lado se percebe um grupo de professores para quem a indicagao
dada pelos alunos os leva a repensar o seu fazer a partir de uma opgao
pedagdgica ji definida e que se coaduna com a concepgao adotada
. ) . ;. « s~
pelos projetos pedagégicos dos Colégios, como nas falas: “reavaliagao

das metodologias utilizadas em sala de aula”, “na intengdo de interagir
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teoria com a pritica, além da inser¢ao da disciplina no cotidiano do
aluno” (Informacao verbal).

Paralelamente, a fala de outros professores revela a falta de clareza ou até
de defini¢ao quanto a concepgao pedagdgica que norteia o seu fazer,
ainda que esteja presente a percep¢ao da necessidade de mudar, quando
afirmam que pretendem “organizar as atividades de maneiras mais

lddicas”, “aulas mais dinimicas”.

Quanto a relagio professor/aluno, é possivel observar posicionamentos e

interpretagoes diferenciadas.

Alguns professores revelaram que a avaliagao permite “identificar a
receptividade bem como o entendimento dos alunos”, mostra a
necessidade do professor “adaptar-se ao grupo” no que se refere a
metodologia, bem como a importincia de discutir com os alunos: “passei
a discutir com os alunos sobre os contetidos programiticos e os

» «

mecanismos de avalia¢ao”, “falar dos objetivos” do ensino.

« 7z

Uma fala chama a atengao neste contexto: “é um instrumento assim
muito importante pra que o professor melhore o processo comunicativo,
pra que o professor consiga, efetivamente interagir com o aluno, pra que
consiga trocar conhecimento com o aluno” (Informagdo verbal). Esta
fala é reveladora do perfil docente requerido pelos projetos pedagégicos
dos Colégios de Aplicagao e se completa pela afirmagao de que a avaliagao
contribui “incentivando a participagao do aluno nas discussoes e

atividades praticas, assim como possibilita ao aluno expressar suas

habilidades” (Informagao verbal).

O processo de avaliagao da aprendizagem dos alunos ganhou, para alguns
professores, nova dimensao, a partir da andlise dos resultados da avaliagao
do desempenho docente. Para estes professores os resultados levaram a
« . . o e »
mudan¢a “na maneira de conduzir o processo avaliativo”, quando
passaram a ver “o processo avaliativo como uma coisa continua,
ininterrupta, que deve acontecer dia-a-dia” e que requer “mais

participagao [...] e menos instrumentos como provas”.

Este é um dado significativo, que revela a intencao dos professores de
g

adequarem seu trabalho aos pressupostos presentes no projeto

pedagégico, no que se refere a avaliagao da aprendizagem, motivados

pela anélise dos resultados da avaliacao do desempenho docente.
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Poucos professores se posicionaram quanto ao planejamento de ensino: “a
partir da institui¢ao do processo avaliativo houve uma mudanga bastante
significativa na forma de planejar e o que planejar”, o que causa estranheza,
pois, planejar remete o professor a pensar sobre o seu fazer, a reformulé-lo,
a inové-lo, a definir a concepgao pedagédgica que norteard o seu trabalho.

Destacam-se, também, algumas falas dos professores que apontam para
uma visao empresarial da escola, que tratam o aluno como “cliente deles”,
. (49 7 7 7 e .0 7
pois “o mercado, a gente sabe que est4 ai, 0 mercado é competitivo, é um
mercado que exige muita doagdo”. Esta visao, marcadamente baseada na
eficiéncia e produtividade, é contrdria A visao construtivista e inovadora’

proposta pelos projetos pedagégicos dos Colégios.

A avaliagao da avaliagao do desempenho docente realizada pelos
professores aponta para a necessidade da reflexao sobre como se constitui
o fazer docente, sobre o que impulsiona o professor a agir de determinada
forma e sobre o conhecimento que estd implicito nesta agao.

Acao-reflexao-acao

Os professores apontam que ao receber os resultados da avaliagao fazem
“uma leitura e andlise”, realizando o seu diagnéstico a partir “dos pontos
positivos e negativos”, pois, “a avaliagdo nos faz pensar e refletir nossa

prética pedagégica”.

A avaliagao do desempenho docente é vista pelos professores, nesta
. 173 » . . -
perspectiva, como uma “ferramenta” que contribui para a reflexao sobre
a sua pratica. Este movimento tem levado os professores a um processo

de auto-avalia¢ao, a uma “autocritica” do seu trabalho.

Além disso, os professores afirmam que a avalia¢ao contribui para “tornar
a sala de aula um centro de discussio, preparando o aluno para o exercicio
da cidadania” , uma vez que, ao discutir os elementos que constituem o
fazer docente (metodologias, contetido, avaliagao etc.), o aluno passa a
se perceber mais como parte do processo.

No entanto, poucos professores denotam uma preocupagao com o porqué

e o para qué do fazer docente. Um deles se questiona: “o que pretendo
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com esta disciplina?Pra que ela serve, afinal?” e outro afirma que a avalia¢ao
o leva a repensar “conceitos, posturas, valores que precisam ser resgatados,

enfim, repensar a fungao na escola na sociedade”.

Ao lado das falas que apontam o repensar, o refletir, como reveladores
da necessidade de “tragar novas estratégias”, de “reorganizar a maneira
como trabalho nesta disciplina”, de ir “em busca de novas estratégias
a fim de tornar as aulas mais atraentes” e que indicam uma
preocupagio visivel com o como fazer mais imediato, h aquelas que
dizem de um refletir mais cuidadoso que aponta para um “novo
planejar”, fruto de uma anélise mais apurada do seu agir, como na
fala: “repensar o caminho da disciplina, suas prioridades e falhas,

resultando num novo pensar”.

Revelam-se, ainda, as posi¢des dos professores quanto a “assumir novas
posturas, novas possibilidades de trabalho” e “de crescer cada vez

. .
mais” como profissional.

Comprometimento

e responsabilidade com
O projeto pedagdgico
da Instituicao

Fica presente nas falas a percep¢iao de que a avaliagaio do desempenho
docente contribui para “tragar metas em relagao aos docentes, a parte
pedagégica, diddtica, administrativa e organizacional” e serve como
«e . 2.° z zZ
instrumento para orientar as priticas pedagdgicas do colégio”.

Neste sentido, os professores reivindicam “mais reunides para que a gente
pudesse em grupo, em conjunto, tentar sanar lacunas que [...] sozinha
ndo vou conseguir” e “nds precisamos mais, realmente alguma coisa mais

sistemdtica” (Informacao verbal).

Esta percepgao é bastante significativa na dire¢ao da construgao da
qualidade e no desenvolvimento dos Colégios e é um importante
indicador aos gestores da necessidade de aproveitar o potencial dos

docentes para a consolidagao de um trabalho pedagégico participativo.
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Formac&o continuada

H4 aqueles professores que acreditam que os resultados da avaliagao de
desempenho motivam o professor a melhorar e a crescer, como na seguinte
fala: “entao isso ai motivou, me motivou e motivou todo o quadro, hoje
em dia [...] sao raros os casos dos professores que nao estao fazendo
especializago [...] essa avaliagaio motivou o nosso professorado a tomar

essa atitude de buscar a formagiao” (Informagio verbal).

Os professores afirmam, ainda, que a avaliagao os levou a “buscar outros
cursos, hoje eu t6 fazendo um mestrado em educagio”, porém, afirmam,
também, que nao € s6 isto que os impulsiona, mas o “repensar constante

que eu faco do meu trabalho”.

Garcia (1995) trabalha a idéia de que a maneira como o professor conduz
o seu desenvolvimento, que passa, necessariamente pela sua formagao, ¢

determinada pelo préprio professor, individual ou coletivamente.

Na verdade, o que se constata é que, de fato, o processo de
desenvolvimento profissional, embora possa ser motivado por fatores
externos ao professor, como é o caso da avaliacao, somente acontece a
partir da vontade do professor, para quem tudo o que interfere no seu
trabalho terd um valor diretamente ligado a sua subjetividade, a sua

identidade pessoal e profissional.

Autonomia docente

A constru¢ao da autonomia docente aparece implicita nas falas dos
professores quando dizem da necessidade e da importincia de refletir
sobre sua pritica, de se auto-avaliar, de rever posturas, de pensar sua
prépria formagio e de mudar a forma de trabalhar, a avaliagao, os
conteudos, a relagao professor/aluno.

Abramowicz (1998, p.39) aponta que “a mera avaliagaio do desempenho
profissional do professor por si s6, no basta para propiciar uma melhoria da
qualidade do ensino e um aperfeicoamento do processo ensino-aprendizagem”.
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A avaliagao s6 ganha sentido quando pode contribuir para o
desenvolvimento profissional do professor e, para tanto, é preciso
levar em conta a aprendizagem e a mudanca do professor no contexto

institucional em que atua.

O exercicio da andlise do processo de avaliagio do seu desempenho
docente e do uso dos resultados desta avaliagao poderd contribuir,
significativamente, para garantir este envolvimento e participagao e, quigé,
para a construgao da profissionalidade docente.

E importante que os gestores reflitam a respeito do uso dos resultados
da avaliagao do desempenho docente, dando-lhe o devido lugar na
constru¢ao do projeto pedagédgico, utilizando-os como forma de
incentivar o trabalho coletivo e soliddrio dos professores, articulando
estratégias de agdao e acompanhamento que possibilitem a superagio
das dificuldades e o crescimento profissional docente e contribuindo

para a construgao de sua autonomia.

Consideracoes finais

A avaliagao nao pode se constituir em processo fechado em si mesmo,
antes, precisa ser flexivel e estar aberta a discussoes e em sintonia com as

necessidades do contexto e dos envolvidos.

Acredita-se que submeter a avaliagio do desempenho docente a avaliagao
daqueles que nela estejam envolvidos permitiu o seu aperfeicoamento em

todos os sentidos, além do que, contribuiu para o seu maior envolvimento.

A avaliagao do desempenho docente podera contribuir com o trabalho
do professor 2 medida que sirva para que ele construa conhecimento
sobre o seu préprio trabalho, tendo dele uma visao clara e objetiva. Se a
avaliagdao, como parte do projeto pedagégico da Instituicao, trata o
professor como sujeito do seu fazer e permite que o professor faga uso
dos resultados de forma comprometida e participativa, estard contribuindo

para a construgio da sua autonomia docente.

Desse modo, considera-se que a avaliagao de desempenho docente que pretenda

obter sucesso em suas agdes precisa ter como base alguns pressupostos:
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- a avaliagao do desempenho docente deve estar ligada a um projeto
maior, com agdes adequadas e pertinentes as necessidades e expectativas

daqueles a que se destina;
- a consideragao aos diversos fatores que constituem o fazer docente;

- a garantia das condigdes ao professor de refletir sobre suas préticas e

transformd-las no sentido da inovagao;

- a consciéncia de que o professor é um profissional em desenvolvimento
e em processo de aprendizagem e que esta se d4 em espagos na e além da

prética em sala de aula;

- a necessidade da intervengao dos diversos atores que compoem a escola
no sentido do uso adequado dos resultados da avalia¢io pelos professores,
na constru¢ao da sua profissionalidade e por toda a institui¢ao, na

construgio do seu projeto pedagégico.
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>

% A referéncia  qualidade em educagio remete ao sentido de ‘académico-critica’, ‘democratica’,
‘emancipadora’, em constante construgao, que auxilia os sujeitos e as instituigdes a se
repensarem, enquanto sujeitos situados e condicionados socialmente, enquanto sujeitos
histéricos. Qualidade compreendida no sentido de investigacao, procura do saber, criatividade,
reflexao critica sobre nossa pratica.

3 Os objetivos de formagao mencionados se relacionam as finalidades do ensino médio
ditadas pela LDB 9394/96 em seu artigo 35: “I — a consolidagdo e o aprofundamento dos
conhecimentos adquiridos no ensino fundamental, possibilitando o prosseguimento de
estudos; II — a preparacao bésica para o trabalho e a cidadania do educando, para continuar
aprendendo, de modo a ser capaz de se adaptar com flexibilidade & novas condicoes de
ocupagdo ou aperfeicoamento posteriores; III — o aprimoramento do educando como
pessoa humana, incluindo a formagao ética e o desenvolvimento da autonomia intelectual
e do pensamento critico; IV — a compreensao dos fundamentos cientifico-tecnoldgicos dos
processos produtivos, relacionando a teoria com a prética, no ensino de cada disciplina”.

%, Nas diretrizes para a educagio basica, presentes nos projetos pedagégicos do CAU de
Itajai e Tijucas, 1é-se: Compromisso com o desenvolvimento bio-psico-social do aluno,
valorizando as peculiaridades do processo; Adogao de uma concep¢ao pedagdgica que
favoreca a interagdo, a construgido e vivéncia do conhecimento, possibilitando o
desenvolvimento da identidade, autonomia e cidadania; Implementacao de uma pratica
pedagdgica que vincule a iniciagao a pesquisa e ao conhecimento tecnoldgico, diante das
vérias formas de comunicagao e informagao para o desenvolvimento criativo de habilidades
e competéncias; Integracio das atividades curriculares com as diversas modalidades de
ensino ofertadas pela universidade; Incorporacao dos projetos de trabalho como eixo
metodolégico da proposta pedagdgica em acordo com os pressupostos dos Parimetros
Curriculares Nacionais (PCNss).
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